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Declaracion de privacidad

Al utilizar este sitio web, usted acepta esta declaracién de privacidad.

1. Politica de privacidad

Businesspoint*, con domicilio en A.T.L. Hasselbachweg 26, 7448 AP en Haarle (Paises Bajos), es
responsable del tratamiento de los datos personales tal como se describe en esta declaracion de
privacidad.

Para preguntas y/o comentarios puede ponerse en contacto con nosotros.

Datos de contacto: Businesspoint B.V.
A.T.L. Hasselbachweg 26

7448 AP Haarle

Teléfono: +31 (0)854891139

Website: www.businesspoint.nl

Correo electronico: info@businesspoint.nl

2. Uso de datos personales

Businesspoint* considera muy importante que sus datos personales sean tratados correctamente.
Por ello, los procesamos con el debido cuidado.

Esto significa que Businesspoint*:

e Indica claramente para qué fines se procesan los datos personales (mediante esta
declaracion).

e Limita la recopilacion de datos personales a lo estrictamente necesario.

e Solicita el consentimiento explicito cuando sea necesario.

e No comparte sus datos con terceros salvo cuando sea necesario para la prestacion del
servicio o exista una obligacion legal.

e Establece acuerdos con terceros para garantizar que los datos no se utilicen para otros
fines.

e Aplica medidas de seguridad adecuadas para proteger sus datos personales.

e Respeta sus derechos (acceso, rectificacion, eliminacién, limitacion y portabilidad de
datos).



. . . %
Businesspoint

Wanneer onfzorgen sanspreekt

3. Datos personales que tratamos

Datos personales de clientes

Businesspoint* procesa datos personales cuando usted utiliza nuestros servicios, con los
siguientes fines:

e Fines administrativos
e Comunicacién sobre entregas y ejecuciéon de pedidos
e Ejecucidn de servicios o contratos

Datos que podemos tratar:

e Nombre de la empresa

e Direcciéon

e Numero de teléfono

e Correo electronico

e Cifras anuales

e NuUmero de cuenta bancaria

e Datos de contacto (nombre, apellidos, género, teléfono)
e Direcciéon IP

e Otros datos proporcionados voluntariamente
e Actividad en el sitio web

e Comportamiento de navegacién

e Tipo de navegador y dispositivo

Plazo de conservacion: 5 afos tras finalizacion del contrato

Datos de clientes potenciales
Tratamos datos obtenidos por contacto, tarjeta de visita, LinkedIn o suscripcion a newsletter para:
e Informacién comercial dirigida
Datos:
e Nombre de la empresa
e Direccién
e Teléfono
e Correo electronico

e Datos de contacto

Plazo: mientras sea considerado cliente potencial
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Datos de proveedores
Tratamos datos para:

e Administracion
e Comunicacion

Datos:
e Nombre
e Direccién
e Teléfono

e Correo electrénico
¢ Cuenta bancaria
e Datos de contacto

Plazo: 5 afos tras finalizacion del contrato

4. Finalidad y base legal

Tratamos datos para:

e Contacto (teléfono/email)

e Informar sobre servicios/productos
e Crear cuentas

e Entrega de productos y servicios

e Envio de newsletters

e Procesar pagos

e Analizar uso del sitio web

e Cumplir obligaciones legales

5. Menores de 16 anos

No recopilamos intencionadamente datos de menores de 16 afios sin consentimiento parental. Si
se detecta, se eliminaran los datos.

6. Decisiones automatizadas

Businesspoint* no toma decisiones automatizadas con efectos significativos sin intervencion
humana.
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7. Plazo de conservacion

Los datos no se conservan mas tiempo del necesario o requerido legalmente.

8. Cesion a terceros

No vendemos datos. Solo se comparten si es necesario para el servicio o por obligacién legal. Se
firman acuerdos de tratamiento con terceros.

9. Cookies

Usamos cookies:
e Funcionales
e Analiticas
e De seguimiento
Las cookies:
e Permiten el correcto funcionamiento del sitio
e Guardan preferencias
e Analizan comportamiento
e Ofrecen contenido y publicidad personalizada
Puede desactivar cookies en su navegador.
Cookie de terceros:
e Google Analytics

o Funcién: medicion de visitas
o Duracion: 26 meses

10. Derechos del usuario

Usted tiene derecho a:

e Acceder, corregir o eliminar datos
e Retirar consentimiento
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e Oponerse al tratamiento
e Portabilidad de datos

Solicitudes a: info@businesspoint.nl

Para verificacién, se puede solicitar copia de documento de identidad (con datos sensibles
ocultos).

También puede presentar reclamaciones ante la autoridad competente.

11. Seguridad

Tomamos medidas técnicas y organizativas como:
e Software de seguridad
e Control de accesos

e Revisiones periddicas

Si sospecha uso indebido, contactenos.

12. Modificaciones

Podemos modificar esta declaracion. Recomendamos revisarla periédicamente.

Ultima actualizacién: octubre de 2023.
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